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No dia 9 de Fevereiro celebra-se o Dia da Internet Segura. Este acontecimento partiu de uma iniciativa
da Comissao Europeia e do INSAFE, uma rede de organizacdes que coordenam projectos de
sensibilizacdo para a seguranca da Internet. O Dia da Internet Segura é especialmente dirigido a
criancas e adolescentes, de varias nacionalidades.

O computador e a Internet fazem ja parte do nosso dia-a-dia. As criancgas e jovens, oferece-lhes
oportunidades fantasticas para aprender, brincar, pesquisar, comunicar e criar. Apesar de recente e
virtual, a Internet esta longe de ser um mundo perfeito, sendo necessarios cuidados especiais para se
ter uma experiéncia positiva.

Debater sobre a seguranca no computador e na Internet € promover uma utilizacdo segura, consciente
e responsavel das tecnologias.

Como empresa que actua na area da inovacgao tecnoldgica e na disponibilizacdo de software e servicos
online, a Microsoft Portugal esta consciente que a utilizacdo destas ferramentas necessita de ser
acompanhada de orientacéo e de informacéao.

O Millennium bcp, por seu lado, junta-se a esta iniciativa numa perspectiva de colaboracdo na area da
responsabilidade social.

Por isso, no dia 9 de Fevereiro, a Microsoft, em parceria com o Millennium bcp e a EPIS (Empresarios
pela Inclusdo Social), promove acc¢bes de sensibilizacdo junto da comunidade educativa, em especial
criancas e jovens, para uma utilizacdo mais segura e responsavel da Internet e do computador.
Colaboradores do Millennium bcp disponibilizaram-se para, em conjunto com os voluntarios da
Microsoft, dinamizar ac¢cdes em escolas do 1° Ciclo.

O evento acontecerd em mais de 60 escolas de todo o pais e contara com a participacdo de mais de 100
voluntéarios que irdo realizar sessbes para criancas, pais e professores.

Ainda neste dia, mais de 60 paises e organizacfes internacionais vao juntar-se numa reunido virtual
com o objectivo de debater e partilhar informacéo sobre este tema entre diferentes grupos etarios,
continentes e culturas.

Porque é nosso desejo que todos os dias sejam dias de Internet Segura, convidamo-lo a visitar os sitios
www.jovensonline.net e www.seguranet.pt onde encontrara conteudos especialmente preparados para
as criancas. Pais e professores encontrardao aqui, também, uma secc¢ao que lhes é especialmente
dirigida e os ajudara a abordar este tema junto das criancas.

As 5 regras basicas de Seguranca




Para as Criancas e Jovens utilizarem a Internet

. Usar o e-mail
"Protejo o meu computador. S6 abro e-mails de pessoas que conhec¢o."
. Jogar na Internet
"Protejo as minhas informag0es pessoais. Mantenho a minha senha secreta de todas as pessoas."
. Conversar na Internet
"Comunico em seguranca. N&do dou o meu nome ou a minha morada a outras pessoas na
Internet.”
. Pesquisar na Internet
"Respeito os outros. Quando retiro informacgédo da Internet indico sempre o seu autor e sitio onde
a encontrei.”
. Participar num Blogue
"Navego em seguranca. Falo sempre com 0s meus pais se encontrar uma imagem ou uma
mensagem que me incomode."

Para os Pais e todos os utilizadores do Portal do Millennium bcp

. Usar o e-mail
Proteja o seu computador. Nao abra mensagens de correio electrénico sem garantir a identidade
do remetente e confirmar o assunto. Caso duvide da origem da mensagem de correio electrénico
apague-a de imediato sem executar qualquer ficheiro ou anexo que conste da mesma.

. Criar Cdédigos de Acesso ao millenniumbcp.pt
N&o escolha cédigos de identificacdo 6bvios ou facilmente identificaveis. Memorize-os e nunca 0s
faculte a terceiros. Defina Cddigos de Acesso Unicos (password, username, etc) para o Portal do
Millennium bcp e nao os utilize em outros sites.

. Aceder ao millenniumbcp.pt
N&o aceda ao millenniumbcp.pt através de links. Digite sempre o endere¢co completo na
respectiva barra. Nao introduza elementos identificativos ou confidenciais em sites sem
confirmar que esta num ambiente seguro. Verifique se o endere¢co comecga por https:// seguido
do nome e se a pagina possui um cadeado na barra inferior ou superior do seu browser.
O millenniumbcp.pt em situacdo alguma lhe solicitara, em simultdneo, mais de 3 digitos do seu
Cddigo Multicanal.

. Usar Cbédigos de Autorizacao de uma transaccao
Se receber um SMS para autorizar uma operacdo, confirme com muito cuidado se:
- A operacéo foi solicitada por si;
- O NIB de destino esta correcto;
- O Montante corresponde ao indicado.
Nunca valide uma operacgéo que nao tenha sido iniciada e solicitada por si. Em caso de duvida,
contacte de imediato 707 50 24 24 (atendimento personalizado 24h).

. Alterar a Password / Cédigo Multicanal
Sempre que suspeite que os Codigos de Acesso ao millenniumbcp.pt possam estar
comprometidos, nédo hesite em altera-los ou pedir o seu bloqueio através do servico telefénico.
Periodicamente altere, na area de Personalizagéo, o seu Codigo Multicanal / Password.

Podera consultar mais informagdes sobre este tema em www.millenniumbcp.pt ou na pagina do Insafe
(http://www.saferinternet.org/web/guest/home), a rede para a promoc¢do da seguranca na Internet da
Unido Europeia.

Consulte as nossas Newsletters e outros temas de Seguranca em www.millenniumbcp.pt.

Fonte: millenniumbcp.pt e Microsoft
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Este e-mail é apenas informativo, por favor ndo responda para este endereco. Para obter esclarecimentos adicionais, sobre
este ou qualquer outro assunto, ou efectuar sugestoes, e para que 0 possamos servir melhor e mais eficazmente, sugerimos que
visite www.millenniumbcp.pt ou ligue para o nimero de telefone 707 50 24 24 (Atendimento personalizado 24 horas).

Estes e-mails ndo permitem o acesso directo ao site www.millenniumbcp.pt, ndo incluem atalhos (links)*, nem sao
utilizados para Ihe solicitar quaisquer elementos identificativos, nomeadamente cédigos de acesso. Se receber um e-
mail, aparentemente com origem no Millennium bcp, que n&o esteja de acordo com esta informacao, nao responda,
apague-o e comunique, de imediato, este facto para: informacoes.clientes@millenniumbcp.pt

Se nao pretende receber este tipo de informacéo via e-mail ou se pretende alterar o seu endereco electrénico, aceda a www.
millenniumbcp.pt e escolha a op¢cdo Contas e, posteriormente, a opcdo Personalizacéo.

Banco Comercial Portugués, S.A., Sociedade Aberta com Sede na Praca D. Joéo I, 28, Porto, o Capital Social de 4.694.600.000 Euros,
matriculada na Conservatoéria do Registo Comercial do Porto sob o niumero Unico de matricula e de pessoa colectiva 501 525 882

* Alguns servicos de e-mail assumem, automaticamente, links em certas palavras, sem qualquer responsabilidade por parte do
Millennium bcp.

707 50 24 24 / 91 827 24 24 /93 522 24 24 / 96 599 24 24

AL el ot (Atendimento personalizado 24 horas)
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February 9 is Safer Internet Day. This event stems from a European Commission and INSAFE initiative, a
network of organisations coordinating projects to assist in making people more aware of internet safety.
Safer Internet Day is especially aimed at children and teenagers of various nationalities.

The computer and the internet are part of our daily habits. It offers children and teenagers incredible
opportunities to learn, play, research, communicate and create. Although it is recent and virtual, the
internet is far from being the perfect world, and special steps need to be taken so as to avoid negative
experiences.

To talk about computers and internet security is to promote a safer, more conscious and responsible use
of technologies.

As a company performing in the field of technological innovation and online software and services,
Microsoft Portugal knows that the use of these tools needs to be accompanied by proper guidance and
information.

Millennium bcp has also joined this initiative with the aim of collaborating in the area of social
responsibility.

This is why, on February 9, Microsoft, in partnership with Millennium bcp and EPIS (Entrepreneurs for
Social Inclusion), will take awareness action plans to schools, especially directed at children and
youngsters, to further a safer and more responsible use of the internet and computers.

Millennium bcp employees have stepped up to, alongside Microsoft volunteers, promote actions at the
lower secondary education level.

The event will take place in over 60 schools around the country with more than 100 volunteers
participating, holding sessions for children, parents and teachers.

On the same day, over 60 countries and international organisations will convene for a virtual meeting, the
aim of which will be to debate and share information on the subject between different age groups,
countries and cultures.

Because we wish every day to be a Safer Internet day, we call on you to visit www.jovensonline.net and
www.seguranet.pt, where you'll find contents designed especially for children. There is also a section there
for parents and teachers, to help them teach children more about the issue.

5 basic Safety rules

For Children and Youngsters using the internet

. Using your email
"l protect my computer. | only open emails sent by people | know."
. Playing games over the internet
"l protect my personal details. My password is secret - | don't share it around."
. Talking over the internet
"] talk safely. I don't give out my name or address to other people over the internet."”
. Researching the internet
"l respect others. When | use information from the internet, | always make reference to the author
and website."
. Participating in a Blog
"l surf the web safely. | always talk with my parents about disturbing images or messages."

For Parents and all Millennium bcp website users

. Using your email
Protect your computer. Don't open emails without checking the sender's identity and subject. If
you have doubts about the origin of the email, delete it at once without running any included file or
attachment.

. Creating millenniumbcp.pt Access Codes
Don't choose obvious or easily identifiable codes. Memorise them and never give them to others.
Set your personal Access Codes (password, username, etc) for the Millennium bcp website and
don't use them for other sites.

. Accessing millenniumbcp.pt
Don't access millenniumbcp.pt by clicking on links. Always enter the full address into your
browser's address bar. Don't enter personal or confidential details in websites without first
checking you're working over a secure connection. Check if the address starts with https://
followed by the website name and if there's a padlock on the lower or upper bar of your browser.
Millenniumbcp.pt will never ask you to enter more than 3 digits of your Multichannel Code at one




given instance.

. Using Authorisation Codes to make a transaction
If you receive a text message requesting you to authorise an operation, be sure to check whether:
- You've requested the operation;
- The payee account no. is correct;
- It states the right amount.
Never authorise an operation you have not yourself requested. If in doubt, please contact 707 50
24 24 immediately (24/7 helpdesk).

. Changing your Password / Multichannel Code
If you suspect that your millenniumbcp.pt Access Codes has been compromised, then don't think
twice: change them, or call us and ask us to block them. From time to time, change your
Multichannel Code / Password.

For more information on the subject, please visit www.millenniumbcp.pt or the Insafe webpage (http://
www.saferinternet.org/web/guest/home), the network responsible for promoting internet security within
the European Union.

Read our Newsletters and learn more about other security issues at millenniumbcp.pt

Source: millenniumbcp.pt and Microsoft
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This is an automated notification. Please do not reply to this message. We're happy to help you with any questions or
concerns you may have and listen to your suggestions. So that we can provide you best service, please go to www.millenniumbcp.pt
or dial 707 50 24 24 (24 hours personalized service).

These emails do not grant direct access to www.millenniumbcp.pt, nor do they include links*, nor are they sent to ask
for any personal details (nhamely access codes). If you do receive any such email, apparently sent by Millennium bcp but
not in accordance with the above information, do not reply: delete and report it immediately to: informacoes.
clientes@millenniumbcp.pt

If you do not wish to receive such information via email or if you wish to change your email address, please go to www.millenniumbcp.
pt and click on Accounts, then Customize.

Banco Comercial Portugués, S.A., Sociedade Aberta com Sede na Praca D. Joéo I, 28, Porto, o Capital Social de 4.694.600.000 Euros,
matriculada na Conservatoéria do Registo Comercial do Porto sob o nimero Unico de matricula e de pessoa colectiva 501 525 882

* Some mail services will, automatically, assume certain words as links, without any liability from Millennium bcp.

707 50 24 24 / 91 827 24 24 /93 522 24 24 / 96 599 24 24

AL el ot (24 hours personalized service)




