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FICHA DE INFORMAGAO NORMALIZADA EM MATERIA DE CREDITO AOS CONSUMIDORES, EM CASO DE CONTRATAGAO
A DISTANCIA — GERAL

INFORMAGAO PRE-CONTRATUAL

CARTAO AMERICAN EXPRESS SOCIEDADE PORTUGUESA AUTORES

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO

1. Identificagdo da instituicdo de crédito

1.1. Denominacao Banco Comercial Portugués, S.A., Capital Realizado 4 694 600 000
Euros — Matriculado na Conservatéria do Registo Comercial do Porto
com o numero Unico de matricula e de identificagao fiscal 501 525 882.

1.2. Enderego Praga D. Jodo |, 28
4000 - 295 Porto
1.3. Contactos Apartado: Millennium bep - Apartado 4194 - 1503-802 Lisboa

Telefone: : 707 50 40 50, atendimento personalizado disponivel de 2° a
6° feira das 8.30h as 22h e Sabados , Domingos e Feriados das 10h as
22h. Servigos de emergéncia com atendimento personalizado 24 horas.

Endereco Internet: www.millenniumbcp.pt

2. Identificagéo do representante da instituigdo de crédito (se aplicavel)

2.1. Denominagao N/A
2.2. Endereco de correspondéncia

2.3. Contactos
3. lIdentificagdo do mediador de crédito (se aplicavel)

3.1. Denominagao N/A
3.2. Endereco
3.3. Contactos

3.4. Tipo de mediador

4. Registo comercial da instituicao de crédito (se aplicavel)

4.1. Registo comercial Banco Comercial Portugués, S.A., Capital Realizado 4 694 600 000 euros
- Matriculado na Cons. Reg. Com. do Porto.

4.2. Numero de registo 501 525 882

4.3. Autoridade de superviséo Banco de Portugal.

5. DatadaFIN

Verséo de 1 de Julho de 2010 (revoga versao de 27 de Abril de 2010).

B. DESCRIGAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO CREDITO

Tipo de crédito

1.1. Designagao comercial do Cartao de crédito.

produto

1.2. Categoria Contrato de duragao indeterminada em que é estabelecido um limite
maximo de crédito, tipicamente com caracteristicas de revolving, e cuja

utilizagdo do crédito é realizada através de cartao.

2. Montante total do crédito

Limite maximo de utilizagao € 1.500 (para efeitos meramente indicativos).

3. Condigdes de utilizagao

A utilizacdo do crédito é efectuada através do uso do cartdo de crédito no pagamento de bens e servicos em
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estabelecimentos aderentes a rede de emissao do cartdo e através de adiantamentos de numerario a crédito
(cash-advance).

4. Duragao do contrato (meses)

Contrato de duragao indeterminada.

5. Reembolso do crédito

5.1. Modalidade de reembolso Normal com percentagens de pagamento de 5%, 10%, 15%, 20%, 30%,
45%, 50%, 60%, 75%, 80%, 90% e 100% do saldo em divida.

5.2. Regime de prestagbes Pagamento minimo obrigatério de 5% do saldo da conta cartdo, salvo se
este for inferior a € 10, caso em que devera ser efectuado pagamento pela
totalidade.

5.3. Montante da prestacao Pagamento minimo obrigatério de 5% do saldo da conta cartdo, salvo se
este for inferior a € 10, caso em que devera ser efectuado pagamento pela
totalidade.

5.4. Numero de prestacoes N/A

(se aplicavel)
5.5. Periodicidade da prestagao Mensal
5.6. Imputacéo (se aplicavel) N/A

6. Contrato coligado (se aplicavel)

6.1. Bem ou servigo N/A

6.2. Prego a pronto

7. Garantias

N&o se exige garantia por parte de terceiros, no ambito do contrato de crédito, para assegurar o reembolso do
montante total do crédito utilizado ao abrigo do contrato.

8. Reembolso antecipado

8.1. Comissao de reembolso N/A
antecipado

8.2. Condigdes de exercicio

C. CusTO DO CREDITO

1. Taxa de juro anual nominal (TAN)

1.1. Taxa de juro nominal (TAN) Taxa Fixa: 23,020%
1.2. Regime de taxa de juro Fixa
1.3. Se aplicavel taxa de juro N/A

nominal fixa

1.3.1. Identificacao da taxa
base (se aplicavel)

1.3.2. Valor da taxa base na
data da FIN (se aplicavel)

1.3.3. Spread inicial (se
aplicavel)

1.3.4. Alteragdo da taxa de juro
nominal (se aplicavel)

1.4. Se aplicavel taxa de juro N/A
nominal variavel

1.4.1. |dentificagao do
indexante

1.4.2. Valor do indexante na
data da FIN

1.4.3. Spread




1.4.4. Periodicidade de revisédo
da taxa

2. Taxa anual de encargos efectiva global (TAEG)

TAEG de 24,9% considerando crédito de € 1.500 pago em 12 prestagdes mensais iguais no valor de € 139,53,
anuidade e impostos.

3. Encargos incluidos na TAEG

3.1. Valor total dos encargos

3.2. Discriminagao dos encargos
incluidos na TAEG

3.2.1. Comissoes de abertura N/A
de contrato (se
aplicavel)

3.2.2. Comissbes de N/A
processamento de
prestacdes (se aplicavel)

3.2.3. Anuidades (se aplicavel) | € 15,00 (€ 14,42 + Imposto do Selo € 0,58)

3.2.4. Seguros obrigatérios N/A
(se aplicavel)

3.2.5. Impostos (se aplicavel) Imposto do selo sobre juros de 4% e Imposto do Selo sobre utilizagao de
crédito de 0,07% .

3.2.6. Custos de utilizagdo de N/A
meios de comunicagéo a
distancia

3.2.6. Comissdes de mediagdo | N/A
de crédito (se aplicavel)

3.2.7. Custos conexos (se N/A
aplicavel)

(i) Custos com contas de
deposito a ordem

(ii) Custos com meios de
pagamento

(iii) Outros custos

(iv) Condigdes de alteragao
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dos custos
(...)
4. Contratos acessorios exigidos (se aplicavel)
4.1. Seguros N/A
4.1.1. Coberturas minimas
exigidas:

4.1.2. Descrigao
(i) Designacao do produto

(ii) Periodicidade de
pagamento

(iii) Prémio de seguro
previsivel

(iv) Outros custos do seguro
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4.2. Outros contratos exigidos

5. Montante total imputado ao consumidor (se aplicavel)

Montante total: € 1.686,81.
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6. Custos notariais (se aplicavel)

7. Custos por falta de pagamento

7.1. Taxa de juro de mora No caso de o Titular ndo efectuar pontualmente o pagamento minimo
obrigatdrio e dentro do prazo indicado no extracto da Conta Cartéo, o
Titular obriga-se a pagar ao Banco uma comiss&o de servigo no valor de
10€ (inclui Imposto do Selo) e a sobretaxa moratéria de 4%, a acrescer a
7.3. Outros encargos (se aplicavel) | taxa de juro remuneratério em vigor a data da constituigdo em mora,

. sobre 0 montante do pagamento minimo em falta, até efectivo
7.4. Consequéncias da falta de cumprimento da obrigag&o.

pagamento (se aplicavel)

7.2. Regras de aplicagédo da taxa de
juro de mora

D. OuTROS ASPECTOS JURIDICOS

1. Direito de revogagéo

O consumidor tem o direito de revogar o contrato de crédito sem necessidade de invocar qualquer motivo, nos
termos do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho, por carta registada com aviso de recepgao,
dirigida ao Banco (Direcgdo de Banca Directa - Centro de Atengado ao Cliente, Av. Dr. Mario Soares, Tagus Park
Edf. 9, Piso 1, 2744-005 Porto Salvo), no prazo de catorze dias de calendario contados a partir da data da
confirmagéo do Contrato. O Titular tem direito ao reembolso da anuidade ja paga, pelo montante proporcional ao
periodo de vigéncia do cartdo ainda nao decorrido, mas continuando a ser responsavel pelo pagamento integral
ao Banco de todas as quantias devidas a utilizagdo do cartéo.

2. Rejeicao de pedido de crédito

O consumidor tem direito a ser informado, imediata, gratuita e justificadamente, do resultado da consulta de uma
base de dados para verificagao da sua solvabilidade, se o pedido de crédito for rejeitado com fundamento nessa
consulta, excepto se tal comunicagéo for proibida pelo direito comunitario ou se for contraria aos objectivos da
ordem publica ou da seguranga publica.

3. Copia do contrato

O consumidor tem direito de, a pedido, obter gratuitamente uma cépia da minuta do contrato de crédito, excepto
se no momento em que é feito o pedido, o credor ndo estiver disposto a proceder a celebragao desse contrato de
crédito com o consumidor.

4. Lei aplicavel

4.1. Lei aplicavel antes da Lei portuguesa

celebragao do contrato
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4.2.Lei aplicavel ao contrato Lei portuguesa

4.3. Foro competente Lisboa, Porto e do domicilio do Cliente em Portugal

5. Resolugao de litigios (se aplicavel)

Provedoria do Cliente
Rua Sao Julido, 149, Piso 2
1100-524 Lisboa

E-mail: provedoria.cliente@millenniumbcp.pt

6. Idioma (se aplicavel)

Portugués.
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7. Prazo das condigdes da FIN

1 més a partir da apresentagéo da Proposta de Ades&o ao consumidor pela Instituicdo de Crédito.
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