ASSEMBLEIA GERAL ANUAL
DO BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A.

(22/05/2025)

Informacdes préaticas para participar na sessdo da AG com Microsoft Teams
Estas notas destinam-se exclusivamente a apoiar os Acionistas com menor
experiéncia no uso do MS Teams a utilizarem este instrumento.

Nao dispensa nem por qualquer forma substitui a leitura da Convocatoéria e o
cumprimento dos formalismos ai previstos.

O Microsoft Teams pode ser instalado em PCs, Macs e dispositivos méveis e também pode ser acedido por
meio de um browser em PCs.

Requisitos Técnicos para utilizacdo do Teams

Acesso a Internet.
Computador Windows ou Mac, browser instalado: Google Chrome ou Microsoft Edge.
Camara, microfone a altifalante.
Dispositivos maveis:
o Telefones e tablets Android, o Teams funciona com dispositivos Android usando as Gltimas
versdes principais do sistema operacional.
o iPhones, iPads, funciona com dispositivos usando as Ultimas versdes de iOS.

Notas:

e Se o sistema Microsoft Teams ja for utilizado na sua organizag&o e este estiver associado ao seu
e-mail, pode usar a aplicacdo Microsoft Teams que tenha instalada para o efeito no seu
computador ou dispositivo mével.

e Para obter a melhor experiéncia, use a versao mais recente do iOS e Android.

Através de Computador

1. Paraparticipar na AG utilizando o0 MS Teams, é necessario que o Acionista ou 0 seu representante inscrito
e devidamente habilitado a participar na Assembleia, doravante designados genericamente
“Participantes”, aceda a reunido carregando no link recebido.

2. Sejativeroaplicativo do MS Teams instalado, a reunido sera aberta automaticamente e exibido o seguinte
ecrd inicial.
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Escolha as suas opgoes de video e de audio

[L¢) Audio do computador

Audio do telefone

Audio da sala

Néo utilizar dudio

Cancelar Participar agora

Se ndo tiver, serd aberta uma pagina do browser a perguntar se deseja participar através do browser ou se
prefere instalar o MS Teams.

*
Participar na sua reunido do Teams

Continuar neste browser

Participar na aplicagdo Teams

Né&o tem a aplicacdo?
Transferir agora

3. Se optar por aceder via browser, pode utilizar o Microsoft Edge ou o Google Chrome. Caso ainda néo o
tenha feito, podera ser necessario permitir que o seu browser utilize o microfone e a camara do
computador. Certifique-se de que autoriza o uso (Allow), pois s6 dessa forma podera ser visto e ouvido
na reunido. Caso ndo tenha camara pode entrar na reunido, mas nao sera visto.
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O teams.microsoft.com pretende

O Utilizar os seus microfones

@ Utilizar as suas camaras

Bloquear Permitir

Selecionar Permitir para permitir que o
Microsoft Teams utilize o seu microfone e a sua
camara para chamadas e reunides neste
browser.

Quando selecionado “participar agora” (Join now), 0s Participantes aguardam num “lobby” (sala de
espera) até serem admitidos a reuniao.

N

A sua admissdo poderd4 demorar alguns minutos, necessarios a validagdo da capacidade de cada
Participante para participar na AG.

Para evitar ruidos aleatdrios que poderdo perturbar seriamente a normal conducgdo da reunido, todos o0s
Participantes terdo o microfone automaticamente em siléncio e o respetivo botdo/icone inibido, ndo
permitindo que seja acionada a funcdo “unmute” (ativar o som).

4

Os Participantes que pretendam falar deverdo levantar a “méo virtual” . guando o Presidente da Mesa
abrir os periodos de debate em cada ponto.

Quando deviamente autorizados pelo Presidente da Mesa, e sempre respeitando a ordem pela qual a “mao
virtual” tiver sido levantada, o botéo/icone do microfone desse Participante serd desbloqueado pelos
servicos, a Mesa dara a palavra ao Participante e este tera de ativar o seu microfone no respetivo
bot&o/icone antes de usar da palavra.

Participantes

im nome

Partilhar convite

(
‘\GI Joaquim Ma

(B} pedro sequeira

-
gf--l Paulo Matos

(A cdvardo rereira

v k Burns
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Através de um Dispositivo movel (Telemdvel ou Tablet)

1. Para participar na AG utilizando o MS Teams, € necessario que aceda a reunido carregando no link
recebido.

2. Seainda ndo tiver a aplicacdo mével MS Teams instalada no seu equipamento, sera direcionado para a
sua loja de aplicacBes onde a podera descarregar, tente descarregar a aplicacdo antes do inicio da AG.
Podera demorar alguns minutos.

3. Faca o download e abra a aplicacao.
Se tiver um dispositivo Android, abra a aplicagdo diretamente a partir da pagina da loja de aplicagoes.
Se tiver um dispositivo iOS, toque novamente no link de reunio para abrir a aplicacéo.

4. Em seguida, terd duas opcBes para se juntar a reunido. Participar na reunido ou iniciar sesséo e aderir.
Selecione participar na reuniéo.
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5. Escreva o seu nome e toque em Participar na reunido.

6. A aplicacdo MS Teams pode perguntar se pode utilizar o microfone e a cAmara do equipamento. Tem de
conceder permissdo para que possa usar a aplicacéo e ser visto e ouvido na reunido.
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Permitir que a app Teams grave
audio?

DURANTE A UTILEE

7. Em seguida sera colocado na sala de espera até o organizador da reunido o admitir.

8. A sua admissdo poderd demorar alguns minutos, necessarios a validacdo da capacidade de cada
Participante para participar na AG.

9. Uma vez na reunido, pode ligar a camara de video do seu equipamento

10. Para evitar ruidos aleatorios que poderdo perturbar seriamente a normal condugdo da reunido, todos os
Participantes terdo o microfone automaticamente em siléncio e o respetivo botdo/icone inibido, ndo
permitindo que seja acionada a fungdo “unmute” (ativar 0 som).

11. Os Participantes que pretendam falar deverdo levantar a “mao virtual” quando o Presidente da Mesa
abrir os periodos de debate em cada ponto.

12. Quando deviamente autorizados pelo Presidente da Mesa, e sempre respeitando a ordem pela qual a “méo
virtual” tiver sido levantada, o botdo/icone do microfone desse Participante sera desbloqueado pelos
servicos, a Mesa dara a palavra ao Participante e este tera de ativar o seu microfone no respetivo
bot&o/icone antes de usar da palavra.

13. Descarregue gratuitamente o Teams nas respetivas lojas de aplicacdes.



