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CAMPANHA “IPHONE"

REGULAMENTO DE CAMPANHA DE CAPTAGAO DE NOVOS CLIENTES E ORDENADOS

1. ENTIDADE PROMOTORA

A “Campanha de Captacdo de Novos Clientes e Ordenados — iPhone” (doravante “Campanha”) é levada a cabo pelo
Banco Comercial Portugués, S.A,, registado no BdP sob o n°® 33, com sede na Pracga D. Jodo |, 28, 4000-295 Porto,
com o capital social de 3.000.000.000,00 euros, matriculado na Conservatdria do Registo Comercial do Porto sob
0 nUmero Unico de matricula e de identificagao fiscal 501525882 (doravante “Millennium bcp” ou “Banco”). Esta

campanha encontra-se sujeita as condigdes que a seguir se indicam.

2. AMBITO PESSOAL E TEMPORAL

21 A Campanha destina-se a Novos Clientes Particulares do Millennium bcp, residentes em Portugal
Continental e Regides Auténomas, com idade entre 18-72 anos, que cumpram todas as condigdes de

participagao e de elegibilidade constantes do ponto 3. infra.
2.2 A Campanha decorre entre 16/10/2026 e 15/02/2027.

2.3 A presente Campanha nao é cumulativa com outras campanhas de Captacgao de Clientes ou de Ordenados

em vigor.

3. CONDIGCOES DE PARTICIPAGAO E ELEGIBILIDADE

A participagdo na Campanha e a atribuicdo do beneficio estao sujeitos ao cumprimento das seguintes condi¢cdes

cumulativas:
Novos Clientes

Considera-se Novo Cliente aguele que em 15/10/2026 n&o era 1° titular de nenhuma conta de depdsitos a ordem
no Banco e que abra uma conta de depdsitos a ordem como 1° titular durante o periodo em que decorre esta

Campanha (doravante “Conta”) e cumpra todas as seguintes condigdes:

a) Abrir Conta em qualquer canal do Banco (Sucursal ou canais digitais), com um montante minimo de 250€
ou 50€ nos canais digitais (para Clientes com idade entre 0s 18 e 0s 35 anos);

b) Domiciliar na Conta o ordenado ou a pensdo de reforma, de valor liquido mensal minimo de 1.200€ (mil e
duzentos euros);

C) Subscrever um cartao de crédito emitido pelo Millennium bcp, associado a Conta, cuja aprovagao e
atribuicao esta sujeita a analise de risco de crédito por parte do Banco;

d) Aderir e subscrever na App Millennium um contrato de crédito pessoal pelo prazo de 36 meses (limitado a
75 anos de idade no final do contrato) e cuja finalidade seja a aquisicdo de um equipamento iPhone nas

condigdes indicadas infraem 4.,5. e 6.

Consideram-se valores de ordenado ou de pensao de reforma o somatério dos créditos processados mensal e
regularmente através de transferéncia bancaria devidamente codificada na origem com o cédigo ISO “SALA"

relativo a salario ou “PENS” relativo a pensao de reforma.
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A domiciliagdo do ordenado ou da pensao de reforma ndo obriga nem pressupde a contratagao de qualquer

facilidade de descoberto.

4. BENEFiCIO

4.1 O beneficio associado a presente Campanha consiste na possibilidade de contratar com o Banco um crédito
pessoal pelo prazo de 36 meses para aquisicao de um equipamento iPhone, com uma devolugao mensal,
atribuida por crédito na Conta, sempre que o Cliente cumpra os critérios definidos em 4.2. O Banco comunica

ao Cliente que cumpre as condicdes para poder subscrever o crédito pessoal, conforme indicado em 5.2 infra.

4.2 O valor dadevolucgdo é atribuido mensalmente desde que sejam cumpridas, para além das referidas em 3., as
condigdes cumulativas indicadas abaixo e enquanto se mantiver em curso o crédito pessoal sem alteracdes
as condic¢des iniciais:

a) Receber na conta um ordenado/pensio de reforma de valor liquido mensal minimo de 1.200€;
b) Efetuar compras com o cartdo de crédito no valor minimo de 200€/més;

c) O valor da prestagao mensal e respetivo imposto do selo tem de ser debitado em conta sediada no

Millennium bcp.

4.3 Para a verificagdo do cumprimento das condigdes referidas em 4.2 sao considerados os valores do

ordenado/pensao de reforma e das compras com cartido de crédito efetuadas do més anterior.

4.4 Nos periodos mensais em que as supra condicdes exigidas nao sejam cumpridas, ndao havera lugar a

atribuicao da devolugao do Banco, nao sendo esta acumulavel nem recuperavel.

4.5 Caso o Cliente ndo cumpra, em qualquer més, o pagamento do valor da prestagao no dia de vencimento

respetivo, perderd o direito ao beneficio mensal de forma definitiva.
4.6 O valor da devolugdo sera creditado na Conta, no dia do pagamento da prestagao do crédito pessoal.

4.7 O Crédito Pessoal iPhone, permite adquirir apenas um dos equipamentos constantes na tabela abaixo e nas

condi¢des indicadas.
4.8 Cada Cliente sé pode adquirir um equipamento ao abrigo desta campanha.
4.9 O beneficio ndo pode ser trocado ou substituido por dinheiro ou qualquer outro produto ou servigo.

4.10 No final do prazo do crédito pessoal, o Cliente pode optar por pagar ao Banco o valor residual referido nos
termos da tabela infra (debitado juntamente com a 36 prestagdo) ou pode, alternativamente, recorrer ao
“programa de retoma” nos termos previstos no ponto 7, sujeito a prévia avaliagao do estado do equipamento

pelo parceiro de retoma.

4.11 O Cliente pode ainda, mediante pedido escrito ao Banco, até ao dia de pagamento da 35 prestacao, solicitar
0 pagamento fracionado em 6 meses da componente de capital referente a 36® prestagao que inclui o valor
residual. Para tal, o contrato de crédito tem de ter sido cumprido na integra e o Cliente nao registar qualquer

mora ou incumprimento perante o Banco.

4.12 Para Novos Clientes, o valor da devolucdo mensal é de 30,85€ e corresponde ao valor da prestacdo mensal

do crédito pessoal para aquisicao de um iPhone 17 256 GB.

4.13 Os Novos Clientes poderdo escolher um iPhone de gama superior a oferta base (iPhone 17 256GB),

mantendo-se a devolugdo mensal de 30,85€, suportando o Cliente a diferenca para a prestacdo mensal do
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equipamento com opg¢ao de Upgrade (iPhone 17 512GB, iPhone Air, iPhone 17 Pro, iPhone 17 Pro Max, iPhone

18 Pro, iPhone 18 Pro Max e iPhone Duo), de acordo com a seguinte tabela:

TABELA - NOVOS CLIENTES

TIPO OFERTA CB)::ETA OPCOES DE UPGRADE DE EQUIPAMENTO

Equipamentos iPhone 17 iPhone Air iPhone Air iPhone 17 52035)37

disponiveis 256GB 256GB 512GB Pro 256GB 256GB

Valor do Financiamento 1105,38€ 1309,08€ 1551,58€ 1309,08€ 1454,58€

Prestagcdo mensal 30,85€ 36,23€ 42,87€ 35,83€ 39,81€

Devolu¢o mensal do 30,85€ 30,85€ 30,85€ 30,85€ 30,85€

Banco

Valor a cargo Cliente

caso cumprimento o€ 538€ 12,02€ 4,98€ 8,96€

condicdes

Valor residual 160,81€ 203,09€ 243774€ 219,35€ 243774€

8,000% / 8,000% / 8,000% / 8,000% / 8,000% /

9 ) 3 A 3 )

TAN / TAEG (%) 9,8% 9,8% 9,8% 9,8% 9,8%

Prazo (meses) 36 36 36 36 36

TIPO OFERTA

OPCOES DE UPGRADE DE EQUIPAMENTO

Equipamentos
disponiveis

Valor do Financiamento

Prestagdo mensal

Devolugao mensal do
Banco

Valor a cargo Cliente
caso cumprimento
condicdes

Valor residual

TAN / TAEG (%)

Prazo (meses)

iPhone 18 Pro
256GB

1454,58€

39,81€

30,85€

8,96€

243,774€

8,000% /
9,8%

36

iPhone 18 Pro

512GB

1697,08€

46,45€

30,85€

15,60€

284,39€

8,000% /
9,8%

36

iPhone 18 Pro
Max 256GB

1600,08€

43,79€

30,85€

12,94€

268,13€

8,000% /
9,8%

36

iPhone 18 Pro
Max 512GB

1842,58€

50,43€

30,85€

19,58€

308,78€

8,000% /
9,8%

36

iPhone Duo
256GB

2327,58€

63,71€

30,85€

32,86€

390,08€

8,000% /
9,8%

36

iPhone Duo
512GB

2570,08€

70,34€

30,85€

39,49€

430,73€

8,000% /
9,8%

36

4.14 No caso de existirem alteragdes ao PVP (Preco Venda Publico) dos equipamentos mencionados na tabela da

5.1

5.2

seccado 4.13, o plano de prestacdes do crédito pessoal iPhone sera atualizado e vigorara para novas adesdes a

campanha. A devolugdo mensal do Banco sera também ajustada em fungao dos novos precos a partir dessa

data. As novas condig¢des serdo publicadas em millenniumbcp.pt e o regulamento da campanha sera

atualizado. O Banco assegurara que a devolugao, para a oferta base, serd sempre igual a prestagao mensal.

ASPETOS PROCEDIMENTAIS

O apuramento dos Clientes elegiveis para a Campanha sera feito diariamente.

Os Clientes elegiveis terdo disponivel na App Millennium, na primeira pagina apds login, o acesso a subscricdo

da campanha de "Crédito Pessoal iPhone".
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O Banco procedera a analise de risco da proposta de crédito e dard uma resposta ao Cliente, no prazo maximo
de 24h.

Apds aprovagao do crédito, o Banco procederd a encomenda do equipamento escolhido, e o contrato de

crédito tera inicio na data de entrega do equipamento indicada pela MBIT, S.A.

A data-limite para adesdo & campanha sera o dia 31/03/2027 (inclusive).

PROCESSO DE ENTREGA DO EQUIPAMENTO & GARANTIA

A entrega do equipamento é assegurada pela MBIT, S.A,, NIPC 502764406, com sede na Rua Antero de
Quental, n.° 351, 4455-568 Perafita.

Apds confirmacao do pedido de compra, a MBIT, S.A. compromete-se a entregar o equipamento no prazo
maximo de 12 dias Uteis, a contar da data da subscrigdo da encomenda. A entrega sera efetuada na morada
de residéncia ou outra indicada pelo Cliente (valido apenas para moradas em Portugal Continental e Regides
Auténomas). Caso nao seja possivel proceder a entrega no prazo previsto, a MBIT informara o Cliente sobre a
nova data prevista para entrega. O equipamento sera entregue em condi¢cdes apropriadas, devidamente

acondicionado e completo com todos os acessoérios previstos.

Para esclarecimento de duvidas, acompanhamento do estado do pedido, devolugdes ou outros assuntos
relacionados com o equipamento, os Clientes deverdo contactar diretamente a MBIT, S.A. através dos

seguintes canais: Linha de Apoio: 220 046 155 e Email: marketplace.mbcp@mbit.pt.

A MBIT, S.A. compromete-se a aceitar a devolugao dos produtos até 14 dias apds a data de aquisicao, desde
que o Cliente devolva os produtos com a embalagem original, em perfeito estado de conservagado, sem

violagdo do selo e acompanhados da respetiva fatura.

Os servigos de assisténcia técnica e manutengao dos produtos serao assegurados pelos servigos técnicos do
fabricante, delegagdes, concessionarios ou agentes, garantindo facil acesso, eficacia, fiabilidade e

oportunidade.

Em caso de exercicio do direito de revogagao antes da entrega do equipamento, o Cliente devera comunicar
a sua intencao ao Banco, através dos canais disponibilizados para o efeito. Apds a rececao do pedido de
revogacgdo, o Banco procedera a anulagao do contrato de crédito e comunicara ao Cliente a confirmagado da
cessacao do contrato. Nestas situagdes, nao havendo entrega do equipamento, nao existe qualquer obrigacao
adicional por parte do Cliente, sendo anuladas eventuais operagdes associadas ao crédito e langados na conta

do Cliente os valores necessarios a reposi¢cao da situagao inicial, caso tal se aplique.

A MBIT, SA, enquanto entidade parceira responsavel pelo fornecimento do equipamento, assegura o
tratamento dos pedidos relacionados com devolug¢ao do equipamento nos casos em que exista revogagao do
contrato. Nos casos de revogacao sem entrega, a MBIT deverd apenas ser notificada pelo Banco de que o

processo foi cancelado, assegurando que nenhuma preparagao logistica ou faturagcao prossegue.

Nos casos de revogagdo com entrega, a MBIT recebe e valida o estado do equipamento, confirma a
inexisténcia de ativacao do Apple ID, procede a anulagao da fatura associada ao equipamento e comunica ao
Banco a conclusdo da validagao, permitindo o encerramento do processo de crédito e eventuais estornos ao

Cliente.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A, com sede na Praca D. Jodo |, 28, 4000-295 Porto, matriculado na Conservatéria do Registo
Comercial do Porto, com o niimero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 501 525 882 e o Capital Social de 3.000.000.000,00 Euros.

www.millenniumbcp.pt


mailto:marketplace.mbcp@mbit.pt

71

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

MTO316-PT V4

L] L]
Millennium
bcp
PROGRAMA DE RETOMA DO EQUIPAMENTO NO FIM DO CONTRATO
O Cliente, se assim o entender, podera optar por devolver o equipamento e receber o respetivo valor residual
(indicado na tabela do ponto 4.13) através do programa de retoma do equipamento no fim do contrato, o qual

é assegurado pela Td Synnex Portugal, Lda, NIF 502703628, doravante “parceiro de retoma”.

O Cliente podera solicitar a Td Synnex a retoma do equipamento a partir do 34° més do contrato de crédito
pessoal e por um periodo maximo de 45 dias, através de um site especifico para a campanha, sobre o qual
serd informado por email, sms, e/ou push notification (a partir do 33° més). O Banco poderd, por motivos
operacionais, comunicar ao Cliente um periodo diferente, o qual prevalecerd para efeitos do programa de

retoma.

Durante o processo de registo do equipamento no site da Td Synnex o Cliente podera simular o montante

que ira receber de volta (avaliagao), consoante o modelo e condigdes de uso, conforme referidas no ponto 7.8.

Este servico garante ao Cliente um valor até ao montante do valor residual referido na tabela do ponto 4.13,
desde que o equipamento cumpra as condigcdes constantes no Anexo | do presente regulamento. Apds
validacdo do equipamento, a Td Synnex procede, em nome do Cliente, ao pagamento da percentagem do

valor residual aplicavel, diretamente ao Banco.

Para efeitos de retoma, o Cliente devera (i) seguir as instrucdes disponibilizadas pelo Banco, (ii)
preencher/confirmar os dados necessarios para a recolha e identificacdo do equipamento e (iii) expedir o
equipamento para o parceiro de retoma, sem custos de envio para o Cliente, utilizando o método de envio
indicado. Apds recegdo, o parceiro de retoma procede a avaliagao do estado do equipamento e comunica o

resultado ao Cliente, nos termos previstos no ponto 7.8.

A adesao ao programa de retoma pressupde que o contrato de crédito se encontra em vigor. Caso existam
prestacdes e/ou quaisquer montantes em atraso, o Cliente devera proceder a sua integral regularizagao, junto
do Banco, para poder beneficiar da liquidagao do valor residual através do programa de retoma. A liquidagao
do valor residual apenas ocorrera se, a data da validagdo final do equipamento pelo parceiro de retoma e/ou
na data de vencimento do valor residual (consoante a que ocorrer primeiro), o contrato de crédito estiver
regularizado (sem valores em mora), mantendo-se o Cliente responsavel por todos os montantes devidos até

essa regularizagao.

Antes do envio do equipamento nos termos previstos no 7.5, o Cliente deve: (i) efetuar cépia de seguranga
dos seus dados; (ii) remover cartdo SIM efou cartdo de memoria; (iii) repor as definicbes de fabrica; e (iv)
desativar quaisquer blogueios de ativacdo, incluindo a remocéao de iCloud/Apple ID e a desativacio de “Find
My". Equipamentos com bloqueio de ativagdo ndo poderao ser aceites, sendo considerados sem valor para

efeitos do programa de retoma, e poderao ser devolvidos ao Cliente nos termos do ponto 7.8.

A avaliagcao do equipamento é efetuada pelo parceiro de retoma, com base em critérios técnicos e de estado
fisico/funcional. Caso o valor apurado seja inferior ao valor residual, por o equipamento ndo cumprir as
condigdes exigidas (constantes do anexo a este regulamento), o Cliente deverd suportar a diferenga para
efeitos de liquidacdo do valor residual, procedendo ao respetivo pagamento ao Banco, nos termos e prazos
previstos no contrato de crédito e/ou conforme instrucdes que lhe venham a ser comunicadas. Para efeitos
de evidéncia, o parceiro de retoma podera registar fotografia(s) e/ou video do equipamento e da abertura da

embalagem, nomeadamente em situagdes de discrepancia de estado declarado pelo Cliente ou quando o
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conteddo recebido ndo corresponda ao equipamento esperado. Caso o valor apurado seja igual ao valor

residual, o parceiro de retoma liquidara junto do Banco esta responsabilidade.

7.9 No caso de recusa da retoma do pedido do Cliente para devolugdo do equipamento, ou de impossibilidade
de aceitagao (incluindo por bloqueio de ativagao), o equipamento sera devolvido ao Cliente. A devolugao pode
estar sujeita a custos de transporte e/ou manuseamento, os quais poderdo ser imputados ao Cliente,

mediante informacao prévia no decurso do processo de retoma.

7.10 Se, durante a vigéncia do contrato de crédito, o equipamento for substituido no ambito de garantia do
fabricante ou de sinistro coberto por seguro: (i) em substituicdo equivalente (mesmo modelo/espécie), o
equipamento de substituicao podera ser aceite, desde que o Cliente comprove a substituicao e o novo
nudmero de série; (ii) em substituicdo por equipamento de gama superior, 0 programa de retoma apenas
garante o valor até ao valor residual previsto para o equipamento originalmente financiado; (iii) em
substituicao por equipamento de modelo inferior (iPhone 16 ou inferior), o valor do retoma podera ser inferior

ao valor residual, aplicando-se o disposto no ponto 7.8 quanto a eventual diferenga.

7.11 Fica bem entendido que caso o Cliente nao opte pelo programa de retoma do equipamento no fim do
contrato, ou, caso opte pelo programa de retoma do equipamento no fim do contrato nos casos previstos no
7.9 supra, e/ou o valor apurado da avaliacdo seja inferior ao valor residual, o Cliente mantém-se obrigado ao
pontual cumprimento do crédito pessoal em curso, nomeadamente do pagamento do valor residual

respetivo.

8. INFORMAGAO SOBRE TRATAMENTO E PROTEGAO DE DADOS

8.1 O tratamento dos Dados Pessoais ocorre hos termos nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral da Protegdo de Dados, ou
RGPD) e das normas legais e regulamentares de protegao de dados pessoais aplicaveis e também de
quaisquer instrugdes ou determinagdes emitidas em matéria de protecao de dados pessoais pelas

autoridades competentes.

8.2 Para efeitos de entrega do equipamento, serdo transmitidos a MBIT, os dados pessoais necessarios,
nomeadamente - nome completo, nimero de identificagdo fiscal (NIF), endereco de correio eletrdnico,
contacto telefénico, morada de residéncia e morada de entrega, caso seja diversa. A MBIT, atua na qualidade
de Responsavel pelo Tratamento Auténomo dos referidos dados, nos termos do Regulamento Geral da

Protec¢ao de Dados.

8.3. Oresponsavel pelo tratamento dos dados é o Banco, os agrupamentos complementares de empresas de que
este seja membro agrupado ou as empresas por ele dominadas ou participadas. Para o efeito, poderd o Banco
ser contactado para a morada: Av. Prof. Dr. Cavaco Silva (Tagus Park) Edf. 1, n® 32 2740-256 Porto Salvo,
Telefone: 91 827 24 24 | 93 522 24 24 | 96 599 24 24 (chamada para rede movel nacional); +351 21 005 24 24
(chamada para rede fixa nacional) (Atendimento personalizado 24h. O custo das comunicagdes depende do
tarifario acordado com o seu operador) ou ainda através do endereco de correio eletrénico:

secretariado.sociedade@millenniumbcp.pt.

8.4 As entidades subcontratadas, bem como as entidades fornecedoras ou licenciadores de servigcos ao Banco,
incluindo as sedeadas fora da Uniao Europeia, poderao ter acesso a dados recolhidos e registados pelo Banco
e realizar outras operagdes de tratamento dos dados pessoais das pessoas singulares intervenientes neste

contrato, quando e na medida em que tal se mostre necessario para o cumprimento das obrigacdes
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contratuais estabelecidas entre o Banco e aquelas, estando os subcontratantes vinculados pelo cumprimento

do dever de sigilo bancario, bem como o rigoroso cumprimento de toda a legislagcdo e demais normas

aplicaveis ao tratamento de dados pessoais, nos exatos termos em que o Banco esta obrigado.

8.5. Os dados pessoais sao conservados por periodos distintos, de acordo com a respetiva finalidade a que se
destinam e tendo em conta os seguintes critérios: obrigacdes legais de conservagdo de informacao,
necessidade e minimizagao dos dados tratados em fungao das respetivas finalidades. O Banco eliminara ou
anonimizara os dados pessoais das pessoas singulares intervenientes neste contrato quando os mesmos

deixarem de ser necessarios a prossecucao das finalidades para as quais tenham sido recolhidos e tratados.

8.6 E assegurado as pessoas singulares intervenientes neste contrato, nos termos legais, o direito de informacao,
acesso, retificagao, oposicdo, apagamento, limitagdo e portabilidade dos dados pessoais, mediante
comunicagao escrita dirigida ao Banco. O exercicio destes direitos, bem como qualquer reclamagao
relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais pode ser apresentada ao Banco ou ao respetivo
Encarregado da Protecao de Dados, tudo em conformidade com o previsto na Politica de Privacidade do
Banco e sempre sem prejuizo das responsabilidades da MBIT como Responsavel pelo Tratamento Auténomo.
A Politica de Privacidade do Banco pode ser acedida em qualquer sucursal do Banco ou através do respetivo
sitio de Internet, em www.millenniumbcp.pt e documentos acessiveis nas diversas plataformas de
comunicagao do Banco. Os contactos do Encarregado da Protegdo de Dados do Banco sdo: Av. Prof. Dr.
Cavaco Silva (Tagus Park) Edf. 4, n°® 26, 2740-256 Porto Salvo, ou através do endereco de correio eletrénico:
protecao.dados.pessoais@millenniumbcp.pt. Existe ainda o direito de apresentar reclamagdo a uma

autoridade de controlo de dados competente nos termos da lei.

8.7 A politica de privacidade a que se reporta o numero anterior pode, a todo o tempo, ser alterada, no sentido
da sua adequacgao as melhores praticas de mercado ou a futuras alteragdes legislativas ou regulamentares. A
versao atualizada poderd ser também consultada em qualquer sucursal do Banco ou no respetivo sitio da

internet, em www.millenniumbcp.pt.

9. CONDIGOES E INFORMAGOES ADICIONAIS

9.1. AadesaoaCampanhaimplica a aceitagao sem reservas, pelos participantes, dos termos e condigdes previstos

no presente Regulamento.

9.2. O Banco reserva-se o direito de alterar o presente Regulamento sempre que entender necessario,
designadamente alterar as condi¢cdes de participagao. Neste caso, as alteragdes serao comunicadas no seu

sitio da Internet com 1 (um) dia de antecedéncia.

9.3. O Banco reserva-se o direito de interromper a realizacdo da Campanha com uma causa justificativa, quando

considerar necessario, desde que o comunique no seu sitio da Internet com 1 (um) dia de antecedéncia.

9.4. Para mais informacgdes sobre esta Campanha devera consultar o sitio da Internet do Millennium bcp.

Oeiras, 16 de outubro de 2026
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ANEXO | - CONDIGOES TECNICAS DE AVALIAGAO DO ESTADO DO EQUIPAMENTO PARA RETOMA

A avaliagdo tem como base o estado funcional e fisico do equipamento, bem como o cumprimento de requisitos

essenciais (como seguranca e desbloqueio). Em fung¢ao dessa analise, o equipamento é classificado numa das

seguintes categorias abaixo indicadas. Todos os equipamentos devem ser entregues sem blogueios ativos e com

os dados removidos O estado do equipamento sera sempre validado apds rececao, podendo a avaliacao inicial ser

ajustada. Caso o resultado da avaliagao seja inferior ao esperado, tera a possibilidade de aceitar ou pedir a

devolucdo do equipamento.

Critérios de Avaliagcdo dos Equipamentos

Classe A - Valor Maximo (100%)

Equipamentos em muito bom estado geral:

Totalmente funcionais

Com desgaste ligeiro, sem fissuras ou danos visiveis relevantes
Ecrd (LCD) sem qualquer dano

Bateria em bom estado de funcionamento

Sem sinais de danos por liquidos

Com fungao “Encontrar iPhone” (ou equivalente) desativada

Estes equipamentos sao elegiveis para o valor total previsto.

Classe B - Valor Intermédio (50%)

Equipamentos funcionais, mas com sinais de uso ou danos:

Funcionam corretamente, mesmo que apresentem danos estéticos
Podem ter ecra partido, desde que a imagem (LCD) esteja funcional
Podem apresentar riscos, amolgadelas ou desgaste acentuado
Portas e ligagdes operacionais

Sem danos por liquidos

Estes equipamentos sao valorizados parcialmente.

Classe C - Sem Valor (0%)

Equipamentos que nao cumprem os requisitos minimos:

Nao funcionais

Ecra (LCD) com falhas

Bateria inchada ou com anomalias graves

Danos provocados por liquidos

Bloqueios ativos (iCloud, Find My iPhone, Google Lock ou similares)

Equipamentos com IMEI bloqueado ou reportado como roubado

Estes equipamentos nao sao elegiveis para valorizagao.
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